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Im Zeitraum vom 01.01.2024 bis 30.06.2025 wurden im Rahmen eines von baukybernetik SOLUTIONS gmbh
entwickelten Bauproduktivitdts-Checks eine Statusabfrage zur Umsetzung von Bauproduktivitdtsthemen

bei gewerblichen Mitgliedsunternehmen der ésterreichischen Bundesinnung Bau durchgeflihrt. Es handelt
sich hierbei um keinen Kennzahlenvergleich.

Ziel der Erhebung war die Erfassung von Art und Umfang der Anwendung produktivitdtsbeeinflussender
Prozesse im Bereich des Bauablaufes und auf Unternehmensebene.

Die erhobenen Daten basieren auf den eigenen Angaben von Geschaftsfihrung, Geschéaftsbereichsleitung,
Bauleitung, Kalkulation, Techniker:innen und Polieren der befragten Unternehmen. Die Auswahl der
Geschaftsbereiche und der befragten Personen erfolgte durch das untersuchte Unternehmen.

Die Auswertung dient dem Aufzeigen von Produktivitatskriterien und der Sensibilisierung flr zuklnftig
durchzufihrende MaBnahmen zur Produktivitatssteigerung.

Folgende Themenschwerpunkte wurden je nach Zutreffen abgefragt

Planung

Projektkommunikation & Kollaboration
Auftragserlangung

Baustellenorganisation & Baustellencontrolling
Projektentwicklung

Vorfertigungen

Unternehmensrechung & Unternehmenscontrolling
Personal

Digitalisierung

Strategische Planung & strategisches Controlling
ESG & EU Taxonomie

Die Fragen wurden zu den oben beschriebenen Themenschwerpunkten erarbeitet und dienen

>> zur Feststellung der Starken und identifizierten Verbesserungspotenziale je Geschéaftsbereich der
teilnehmenden Unternehmen,

>> der Einordnung des eigenen Unternehmens im Vergleich zum arithmetischen Mittelwert der sonstigen
befragten Unternehmen sowie

>> der Ableitung von Ubergeordneten Verbesserungspotenzialen fiir gewerbliche Mitgliedsunternehmen
der dsterreichischen Bundesinnung Bau.

Die Erhebung dauerte je nach Unternehmensgréf3e ein bis zwei Tage vor Ort im Unternehmen.
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An der Erhebung waren elf Unternehmen beteiligt. Folgende Einordnung kann vorgenommen werden:

3.1UnternehmensgréBe und Unternehmensfihrung

Die Einordnung der Unternehmensgréfle erfolgt auf Basis der KMU-Einordnung der WKO
https://www.wko.at/statistik/kmu/gk-info.pdf

18% Kleinunternehmen (9-49 Mitarbeiter)
55% Mittlere Unternehmen (50-249 Mitarbeiter)
27% GroRunternehmen (250 und mehr Mitarbeiter)

91% der befragten Unternehmen sind eigenttiimergefihrt.

3.2 Tatigkeitsbereich

100% Hochbau
9% Tiefbau (zusétzlich zum Hochbau)

Leistungsangebote von Hochbauunternehmen

91% klassische Baumeisterleistungen
9% Sonderbaumeisterleistungen

Nachstehende Anzahl der Unternehmen mit klassischer Baumeisterleistung (91%)
fuhrt folgende ergénzende Leistungsangebote aus

70% der Unternehmen fliihren Zimmermeisterleistung aus, davon 57% mit Holzbau-Vorfertigung
40% weitere Rohbau- und Ausbauleistungen

90% Planungsleistungen

100% Immobilien: Projektentwicklung & Bautréager

100% Generalunternehmerleistungen

Leistungsangebote von Tiefbauunternehmen
9% Brlickenbau, Stralenbau, Kanalprojekte

3.3 Regionale Verteilung / Sitz der Unternehmen

9% Vorarlberg

9% Tirol

18% Salzburg

27% Qberdsterreich
9% Karnten

9% Steiermark

9% Niederosterreich
9% Wien

27% der befragten Unternehmen hat Unternehmenssitze in mehreren Bundeslandern.
27% sind international tatig.
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https://www.wko.at/statistik/kmu/gk-info.pdf

Die folgende Grafik zeigt den Anwendungsgrad der einzelnen teilnehmenden Unternehmen zu den
befragten Themenschwerpunkten. Darlber hinaus wird der arithmetische Mittelwert aller Unternehmen
dargestellt.
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Zu jedem der unter Punkt 2. angeflihrten Themenschwerpunkte wurde abgefragt, ob geregelte Prozesse
vorhanden sind. Darliber hinaus wurden Art und Umfang ihrer Anwendung festgestellt und der
Anwendungsgrad abgeleitet.

Die Einordnung des Anwendungsgrads erfolgte geméafl der nachstehenden Kriterien

Abgeleiteter

Prozesse sind Anwendungsgrad
>> nicht geregelt oder werden nicht angewandt 0%
>> fiir den Anlassfall geregelt und

je Mitarbeiter individuell angewandt 25%

als Firmensystem angewandt 50%

>> generell geregelt und
je Mitarbeiter individuell angewandt 75%
als Firmensystem angewandt 100%

Eine niedrige Einstufung bedeutet nicht automatisch, dass die betreffende Tatigkeit im Unternehmen
schlecht umgesetzt wird, sondern, dass in der Regel mangels systematischer Umsetzung noch
Verbesserungspotenzial und damit Produktivitdtsreserven vorhanden sind.

Der ermittelte Anwendungsgrad dient in erster Linie dazu, fehlende systemische Anwendungen zu
identifizieren und mégliche Verbesserungsmaflinahmen abzuleiten.
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Nachfolgend sind die Detailergebnisse der Befragung auszugsweise dargestellt. Auf Basis dieser
Ergebnisse wurden Verbesserungspotenziale fir gewerbliche Bauunternehmen abgeleitet.

6.1 Planung & Kommunikation
Planung 44% Anwendungsgrad
Projektkommunikation / Kollaboration 66% Anwendungsgrad

6.1.1 Anwendungsgrad Planung & Kommunikation

Der Anwendungsgrad von 44% beim Themenschwerpunkt Planung bzw. 66% beim Themenschwerpunkt
Projektkommunikation / Kollaboration ergibt sich aus der Abfrage, ob die Prozesse zur Planung bzw.
Projektkommunikation / Kollaboration geregelt sind und inwieweit diese angewendet werden.

Die Prozentangabe des Anwendungsgrads bezieht sich auf den ermittelten Wert aller abgefragten
Prozesskriterien zum jeweiligen Themenschwerpunkt. 100% bedeuten, dass alle Prozesse geregelt und
angewandt werden.

6.1.2 Gegebenheiten Planung und statistische Haufigkeit

In 91% der befragten Unternehmen gibt es eine CAD-unterstlitzte Planungsabteilung.
Unternehmensintern sind teilweise keine Planungs- und Eingabestandards vorhanden.

27% der Planungsabteilungen treten nach auf3en als Planungsbiro mit bezahlter Planungsdienstleistung
auf.

Die Planungsabteilungen sind tUberwiegend als Serviceeinrichtung fir die Kunden bzw. als Instrument zur
Auftragsakquise eingerichtet. Darliber hinaus dienen sie dazu, mit eigenen Ausfihrungsplénen Einfluss
auf eine verbesserte Baubarkeit und eine Reduzierung der Fehlerquellen in den Projekten zu nehmen.

Eine BIM-maRige Erfassung erfolgt bei 27%, wobei BIM bei 18% nur flr die Hauptpositionen und bei 9% fir
das gesamte Bauvorhaben eingesetzt wird.

Bei Auftrdgen mit Fremdplanungen werden diese von den ,,BIM-Unternehmen“ neu in das firmeneigene
CAD eingegeben und so nachmodelliert.

In Unternehmen, die das gesamte Bauvorhaben BIM-maRig erfassen, ist eine Servicestelle installiert, die
die Uberleitung von der Planung zur Kalkulation unterstutzt.

Der Glaube an tbergeordnete BIM-Standards mit einheitlichen Schnittstellen und gemeinsamen
Spielregeln aller Projektbeteiligten ist weitgehend verloren gegangen.
Stattdessen wird versucht, durch die Akquisition von GU-Auftrdgen die Planung und Ausfihrung mit

eigenen Standards zu organisieren und die Subgewerke an bekannte Partnerbetriebe zu vergeben, um das
Projekt weitgehend unter Kontrolle zu haben.

6.1.3 Verbesserungspotenziale Planung
Erhebung der méglichen Plandatenverwendung flir nachfolgende Prozessschritte, zB Kalkulation.

Erfassung von am Markt vorhandenen BIM-tauglichen CAD- und Kalkulationsprogramme zum
erganzenden bzw. alternativen Einsatz im Unternehmen.

Erarbeitung der Anforderungen fir die Schaffung firmeninterner Standards fir einen BIM-geméafRen
CAD-Aufbau, fur die Eingabemodalitdten und die Verknlipfung mit der Kalkulation.
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6.1.4 Gegebenheiten Projektkommunikation & Kollaboration und statistische Haufigkeit
Ablagesystem

Eine unternehmensintere, einheitliche digitale Projektordnerablagestruktur (Microsoft-Ordnerbaum) mit
zentralem Zugriff ist in 100% der befragten Unternehmen vorhanden.
Das physische Ordnersystem ist aus dem digitalen Ordnersystem abgeleitet.

Eine einheitliche Anwendung auf Unternehmensebene ist liberwiegend ist nicht gegeben, wodurch die
personenunabhéngige Auffindbarkeit der Dokumente erschwert wird.
Die Hoffnung auf eine rasche Auffindbarkeit wird auf die KI mittels Suche per Suchbegriff projiziert.

Kommunikation/ Kollaboration

Der Polier erhélt Gberwiegend ein Leistungsverzeichnis ohne Preise, Planunterlagen sowie eine
projektbezogene Kontaktliste fir den Abruf von Material, Gerdten und ggf. Subfimen sowie fir die
Bestellungen. Die Unterlagen werden in Papierform (Baustellenordner) ausgegeben. Bei 45% der befragen
Unternehmen hat der Polier dartiber hinaus einen digitalen Zugriff auf diese Unterlagen.

Die Kommunikation der Bauleitung mit dem Polier erfolgt durch regelmaRige
Baustellenbesuche. Wer welche Lieferanten- und Subleistungen abruft ist ,,Polier-abhéangig” und wird
informell und baustellenbezogen festgelegt.

Die Kommunikation des Poliers mit der Disposition erfolgt mindlich (morgens am Bauhof), telefonisch,
per WhatsApp oder E-Mail.

82% der befragten Unternehmen flhren eine institutionalisierte, regelméaflige Besprechung zur Personal-
und Gerateeinteilung durch.

36% verwenden eine daflir konzipierte Software, die die Baustellen samt kalkulierten Leistungsstunden
anzeigt und zur Zuordnung des verfligbaren Personals und der Gro3geréate dient. Die tGbrigen Unternehmen
fihren eine Excel-Liste.

Die Kommunikation mit dem Auftraggeber und der Subfirma/dem Lieferanten erfolgt mindlich,
telefonisch oder per E-Mail und liegt im Ermessen der Bauleitung. Sofern vom Auftraggeber oder
Architekt:innen vorgegeben, werden von diesen Bauherrn- und Subunternehmerprotokolle geflhrt.

Sofern nicht von Auftraggeber bzw. Architket:innen vorgegeben, wird kein Planverzeichnis samt
Planverteilerliste geflhrt.

Der aktuelle Plan liegt dann in der digitalen oder physischen Ordnerablage ,,oben oder herauBen“ und ist
Uber das letzte Datum erkennbar.

Ablagesystem samt Kommunikation/ Kollaboration

Ein digitales Kommunikations- und Kollaborationssystem fir das Projekt- und Datenmanagement ist bei
9% der befragten Unternehmen eingerichtet.

Es umfasst ein Ablagesystem mit individuell einrichtbaren, projektbezogenem Zugriff fir interne und
externe Projektbeteiligte. Hier sind alle projektbezogenen aktuellen Projektunterlagen und -daten
gespeichert und abrufbar.

Darliber hinaus wurde ein Protokollwesen flr verschiedene Nutzerkreise (Auftraggeber, Planer, Subfirmen)
und eine Kommunikationsplattform fiir verschiedene Chat- und Nutzergruppen eingerichtet.
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6.1.5 Verbesserungspotenziale Projektkommunikation & Kollaboration

Die kalkulierten Leistungsstunden, Materialien und Gerate gegliedert nach Bauabschnitten und
Arbeitspaketen sind als Grundlage fiir den Abruf und die Bestellungen auszugeben und an den Polier zu
Ubergeben.

Es ist eine grundséatzliche Regelung zu treffen, wer zwischen Bauleitung und Polier was, wie und wann
abruft.

Erfassung und Einsatz von am Markt vorhandener Software zur Personal- und Gerateeinteilung auf
Basis von Kalkulation und Terminplanung. Die Software sollte nach der Zuordnung von Personal zur
Baustelle im Zuge der Personaleinteilung automatisch die noch verbleibenden kalkulierten
Leistungsstunden anzeigen.

Erfassung und Einsatz von am Markt vorhandener Kommunikation- und Kollaborationssoftware ftir
das Projekt- und Datenmangement.

Die Software sollte ein Ablagesystem zur Speicherung der aktuellen Projektunterlagen und -daten mit
individuell einrichtbaren, projektbezogenen Zugriffsrechten fiir interne und externe Projektbeteiligte
enthalten. DarlUber hinaus sollte es ein Protokollwesen sowie eine Kommunikationsplattform far
verschiedene Chat- und Nutzergruppen geben.

Die Kommunikations- und Kollaborationssoftware soll Teil des digitalen Prozessmanagementsystems
sein (siehe unten).

Erfassung und Einsatz von am Markt vorhandener Planeingangs- und Planverteilungssoftware um den

Planeingang und die Planverteilung von/an Auftraggeber, Planer und Subfirmen nachweislich zu
dokumentieren und fur alle Projektbeteiligten sichtbar zu machen.
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6.2 Auftragserlangung
Kalkulation, Auftrag, Bemusterung 64% Anwendungsgrad

6.2.1 Anwendungsgrad Auftragserlangung

Der Anwendungsgrad von 64% beim Themenschwerpunkt Auftragserlangung ergibt sich aus der Abfrage, ob
die Prozesse zur Auftragserlangung geregelt sind und inwieweit diese angewendet werden.

Die Prozentangabe des Anwendungsgrads bezieht sich auf den ermittelten Wert aller abgefragten
Prozesskriterien zum Themenschwerpunkt Auftragserlangung. 100% bedeuten, dass alle Prozesse geregelt
und angewandt werden.

6.2.2 Gegebenheiten Auftragserlangung und statistische Haufigkeit

91% der befragten Unternehmen flihren regelmaBig (zumindest jahrlich) eine
Bruttomittellohnpreisberechnung auf Unternehmensebene durch. Eine baustellenbezogene Berechnung
wird bei Bedarf durchgeftihrt.

73% der Unternehmen flihren eine K7-Blattkalkulation fir LBH-Positionen mit aktuellen Artikelstamm und
Leistungsanséatzen durch (zumindest jahrliche Wartung und bei Bedarf) und kénnen die kalkulierten

Stunden, Materialien und Geréte ausgeben.

27% schatzen teilweise den Stundenaufwand flr die Baustelle nur ab (Anzahl der Arbeiter x
voraussichtliche Tage = Gesamtstunden Baustelle).

91% schreiben die Subleistungen in der Angebotsphase aus bzw. haben Jahrespreise flir Massengewerke
vereinbart.

91% haben standardisierte Werkvertrage und AGB in Anwendung.
73% prifen die vom Auftraggeber vorgelegten Werkvertrage und AGB.

55% besichtigen die Baustelle (Zufahrt, Lagerfldchen, Erschwernisse) im Zuge der Angebotslegung.
64% bewerten Leistungsdnderungen und melden sie vor der Durchflihrung an.
27% lassen sich die Leistungsdnderungen vor der Durchfihrung vom Auftraggeber freigegeben.

18% flihren eine Anderungsevidenzliste.

45% haben einen zentralen Einkauf und/oder sind bei einer Einkaufsgemeinschaft dabei.

36% der befragten Unternehmen fihren Regieleistungen als maBgebliches Standbein aus.
18% der befragten Unternehmen lGibernehmen Generalunternehmerleistungen mit Gberwiegender
Fremdvergabe der Sub- und Baumeisterleistungen.

82% der befragten Unternehmen lGbernehmen Generalunternehmerleistungen, bei denen sie die
Baumeisterleistungen als Eigenleistung ausfiihren und Subleistungen fremdvergeben.

6.2.3 Verbesserungspotenziale Auftragserlangung

Erarbeitung eines Baustellenbudgetblattes flr Generalunternehmerauftrage als Grundlage fir die
Vergaben, die Erfassung der Mehr- und Minderleistungen und die Abgrenzung.

Erarbeitung von Standards fur den Werkvertrag und die AGB.
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6.3 Prozessmanagement & Digitalisierung 62% Anwendungsgrad

6.3.1 Anwendungsgrad Prozessmanagement & Digitalisierung

Der Anwendungsgrad von 62% beim Themenschwerpunkt Prozessmanagement & Digitalisierung ergibt sich
aus der Abfrage, ob die Prozesse fiir Prozessmanagement & Digitalisierung geregelt sind und inwieweit
diese angewendet werden.

Die Prozentangabe des Anwendungsgrads bezieht sich auf den ermittelten Wert aller abgefragten
Prozesskriterien zum Themenschwerpunkt Prozessmanagement & Digitalisierung. 100% bedeuten, dass alle
Prozesse geregelt und angewandt werden.

6.3.2 Gegebenheiten Prozessmanagement & Digitalisierung und statistische Haufigkeit
18% der befragten Unternehmen haben nach mindestens einem Standard, zB ISO 9001, zerifizierte Ablaufe.

9% der befragten Unternehmen nutzen eine Prozessmangement-Software zur digitalen
Prozessbeschreibung fiir alle Geschéaftsbereiche. Die Software umfasst Prozessbeschreibungen,
Zustandigkeiten, zugeordnete Hilfsmittel, Termin- und Kapazitdtsplanung, ein Ablagesystem und ein
Dashboard flr den Projektstand.

27% haben Prozessbeschreibungen.
27% haben eine Software, die geeignet ist, digitale Prozessbeschreibungen zu erstellen; 9% Nutzen diese
Moéglichkeit.

Alle befragten Unternehmen haben eine einheitliche digitale Projekt-Ordnerablagestruktur im
Unternehmen (Microsoft-Ordnerbaum). Teilweise wird dieses Ablagesystem als
Prozessmanagementsystem (miss)verstanden.

82% der befragten Unternehmen haben ein ERP-System samt den zugehdrigen Controllinginstrumenten.
64% haben keine in die kaufménnische Software integrierte Kalkulationssoftware.

36% fuhren regelmaRig Abstimmungsgespréache zur kontinuierlichen Verbesserung der Prozesse (KVP's)

durch. Diese erfolgen teilweise im Zuge von Lean-Projektabschlussbesprechungen.

Es werden teilweise GPS-Vermessungen fur die Baggersteuerung oder Bestandsaufnahmen mit
Punktwolken durchgefiuhrt. AuBerdem sind teilweise Workflows fiir die Rechnungsprifung eingerichtet.
Zudem kommt teilweise eine automatische Identifikation und Zdhlung von Schalungs- und
GerUstmaterial bei der Ricknahme sowie ein GPS-Tracking von Baumaschinen zum Einsatz.

6.3.3 Verbesserungspotenziale Prozessmanagement & Digitalisierung

Erarbeitung von Prozessbeschreibungen (Templates) fiir verschiedene Geschéaftsbereiche,
ProjektgréBen und Prozesstiefen.

Erarbeitung von Projektaufgabenplanen als Leitinstrument flr Bauleiter:innen.
Erfassung und Einsatz von am Markt vorhandenen Prozessmangement-Software-Angeboten zur
Digitaliserung der Prozessbeschreibungen und Projektaufgabenplane. Diese sollte zur besseren

Lesbarkeit eine tabellarische Erfassung der Prozesse ermdglichen (nicht als Business-Process-Model).

Erfassung und Einsatz neuer Technologien, zB Punktwolken flr die Bestandsaufnahme und Prifung
der Einbindbarkeit in die unternehmenseigene Software.
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6.4 Baustellenorganisation & Baustellencontrolling 53% Anwendungsgrad

6.4.1 Anwendungsgrad Baustellenorganisation & Baustellencontrolling

Der Anwendungsgrad von 53% beim Themenschwerpunkt Baustellenorganisation & Baustellencontrolling
ergibt sich aus der Abfrage, ob die Prozesse fiir Baustellenorganisation & Baustellencontrolling geregelt sind
und inwieweit diese angewendet werden.

Die Prozentangabe des Anwendungsgrads bezieht sich auf den ermittelten Wert aller abgefragten
Prozesskriterien zum Themenschwerpunkt Baustellenorganisation & Baustellencontrolling. 100% bedeuten,
dass alle Prozesse geregelt und angewandt werden.

6.4.2 Gegebenheiten Baustellenorganisation & Baustellencontrolling und statistische Haufigkeit
Vor Bauausfiihrung
73% der befragten Unternehmen flihren ein Baustellenstartgesprach durch, um den Informationstibergang

von der Kalkulation an die Technik zu gewahrleisten.

45% haben die Verantwortung der Bauleiter:innen flr das Erreichen eines Mindest-Baustellenergebnisses
festgelegt.

27% setzen Lean-Management zur Begleitung relevanter GU-Bauten mit eigenen Mitarbeitern ein.

82% prufen, ob die Auftragsgrundlagen (Auftragschreiben, Plane udgl.) vor Baubeginn unterzeichnet
vorliegen.

91% arbeiten die behoérdlichen Bewilligungen (Baubescheid, Pldne) durch.

91% flhren eine Baustellenbesichtigung vor Baubeginn durch (Zufahrt, Lagerflachen, Erschwernisse,
Infomationen zu Nachbarn etc.) durch.

45% erarbeiten eine Baustelleneinrichtungsplanung.
36% fuhren eine Kapazitatsplanung auf Basis des Terminplans und der kalkulierten Stunden durch.

82% erarbeiten eine Kostenverfolgungsliste (Baustellenbudgetblatt) auf Basis der kalkulierten Eigen- und
Subgewerkekosten als Grundlage fur Vergaben, die Erfassung der Mehr- und Minderleistungskosten und
die Abgrenzung.

27% geben kalkulierte Stunden, Materialien und Geréte auf Basis eines Bauarbeitsschlissels (BAS) aus,
gegliedert nach Ausfihrungsabschnitten und dem Bauablauf.

Bauausfihrung
18% der befragten Unternehmen machen eine Stundenzuordnung zum Bauarbeitsschltssel (BAS).
9% flihren eine laufende Produktivitdtsmessung durch.

9% verwenden eine Checkliste mit festgelegtem Mindestinhalt samt Dokumentation fur die
Gewerkeprifung (Eigen- und Subgewerk). Zudem ist die Zustédndigkeit (Bauleiter:innen/Polier) fir die
Gewerkeprifungen festgelegt.

91% fuhren die Gewerkeprifung nach eigenem Ermessen der Bauleiter:innen durch.
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Nach Bauausfiihrung
73% der befragten Unternehmen fiihren eine férmliche Ubergabe des Bauwerks durch.

27% fuhren eine Subunternehmerbewertung durch.
36% fuhren eine Kundenbefragung fur ausgewahlte Kunden durch.
82% vergleichen die Gesamtstunden und Gesamtkosten im Zuge einer Baustellennachkalkulation.

91% stellen Teil- und Schlussrechnungen zeitnah nach Fertigstellung aus.

6.4.3 Verbesserungspotenziale Baustellenorganisation & Baustellencontrolling

Erarbeitung eines Standards fir ein Baustellenstartgesprach (Mindestinhalt).

Erarbeitung eines Standards fiir die Gewerkeprifung von Eigen- und Subgewerken.

Erarbeitung eines Standards flr eine Kostenverfolgungsliste (Baustellenbudgetblatt) auf Basis der
kalkulierten Eigen- und Subgewerkekosten als Grundlage flir die Vergabe sowie fiir die Erfassung der
Mehr- und Minderleistungskosten und die Baustellenabgrenzung.

Erarbeitung eines Standards flr die Gliederung eines Gebaudes nach Bauabschnitten und
Arbeitspaketen als Grundlage flr die Ausgabe der kalkulierten Stunden, Materialien und Gerate nach

einem Bauarbeitsschlissel (BAS).

Ableitung der einzusetzenden Personalkapazitdten im Zuge der Terminplanung auf Basis der
kalkulierten Leistungsstunden.

Ausgabe der nach dem Bauarbeitsschlissel (BAS) gegliederten kalkulierten Stunden an den Polier und

Zuordnung der aufgewendeten Stunden zum Bauarbeitsschlissel (BAS) zur begleitenden
Produktivitatsmessung und zur Férderung der Selbstorganisation.
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6.5 Projektentwicklung & Bautrager 67% Anwendungsgrad

6.5.1 Anwendungsgrad Projektentwicklung & Bautréger

Der Anwendungsgrad von 67% beim Themenschwerpunkt Projektentwicklung & Bautrager ergibt sich aus
der Abfrage, ob die Prozesse fir Projektentwicklung & Bautrager geregelt sind und inwieweit diese
angewendet werden.

Die Prozentangabe des Anwendungsgrads bezieht sich auf den ermittelten Wert aller abgefragten
Prozesskriterien zum Themenschwerpunkt Projektentwicklung & Bautrager. 100% bedeuten, dass alle
Prozesse geregelt und angewandt werden.

6.5.2 Gegebenheiten Projektentwicklung & Bautrager und statistische Haufigkeit

18% der befragten Unternehmen haben gesonderte Geschaftsbereiche innerhalb des Bauunternehmens fur
Projektentwicklung & Bautrégerleistungen.

45% haben gesonderte Gesellschaften flr Projektentwicklung & Bautrager.
18% sind an Projektentwicklungs- und Bautragergesellschaften beteiligt.

27% bieten auch die Verwaltung von Immobilien an.

27% haben fir eine klar definierte Zielgruppe vorgedachte Modulhduser entwickelt, zB
Mitarbeiterwohnhauser, Co-Working-Objekte udgl.

9% erforschen aktiv das Kaufverhalten der Zielgruppe.

Es werden Immobilien flr den eigenen Gebdudebestand oder zum Abverkauf realisiert. Eigenimmobilien
werden in gesonderte Projektgesellschaften ausgelagert.

Die Projektabwicklung erfolgt als General- oder Totalunternehmer durch das eigene Bauunternehmen.
Die Projektleitung sowie teilweise die Entwurfs- und Einreichplanung erfolgen durch den
Projektentwickler/Bautrager, wobei fr die Planungsleistungen auch mit Fremdarchitekt:innen
zusammengearbeitet wird.

Der Leistungsumfang der Projektentwicklung/Bautrager reicht vom Grundstiickskauf mit der Absicht, eine
zum Geschaftsmodell des Bauunternehmens passende Immobilie (zB Reihenhaus, Wohnbau) zu
realisieren, bis zum vollstédndigen Leistungsbild eines Projektentwicklers/Bautragers.

Dieses Leistungsbild umfasst unter anderem die Bewertung des Kaufpreises des Grundsticks, die
Erarbeitung der Bebauungsmaéglichkeiten samt behérdlicher Abstimmung, die Erarbeitung der
Gebaudeanforderungen, Standort- und Marktanalysen, Masterplanung, Kostenabschatzung und
Wirtschaftlichkeitsberechnungen, die Bau- und Ausstattungsbeschreibung samt Exposé,
Vermarktung/Verkauf, die Vergaben und die Abwicklung als Bautrager.

Die eigeninitiierten Projekte erméglichen es den Baufirmen aktiv auf die Planung einzuwirken, Subfirmen
selbststédndig auszuwéahlen und so die Ausflhrung effizienter und produktiver zu gestalten. Darlber

hinaus dienen die Eigenprojekte dazu, Auslastungsschwankungen der eigenen Baufirma
entgegenzuwirken.

6.5.3 Verbesserungspotenziale Projektentwicklung & Bautréager

Erarbeitung Prozessmanagementstandards fir die Projektentwicklung/Bautréager mit modularen
Leistungsinhalten fir verschiedene Projektgréf3en und -typen.

Erarbeitung eines Projektentwicklungs-Kalkulationsblatts zur Kostenplanung.
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6.6 Vorfertigungen 18% Anwendungsgrad

6.6.1 Anwendungsgrad Vorfertigung

Der Anwendungsgrad von 18% beim Themenschwerpunkt Vorfertigung ergibt sich aus der Abfrage, ob die
Prozesse zur Vorfertigung geregelt sind und inwieweit diese angewendet werden.

Die Prozentangabe des Anwendungsgrads bezieht sich auf den ermittelten Wert aller abgefragten
Prozesskriterien zum Themenschwerpunkt Vorfertigung. 100% bedeuten, dass alle Prozesse geregelt und
angewandt werden.

6.6.2 Gegebenheiten Vorfertigung und statistische Haufigkeit

Bei 91% der befragten Unternehmen kommen Halbfertigteile oder Fertigteile fir Decken, Wande, Sdulen
und Stiegen aus Stahlbeton zum Einsatz.

Fertigteile werden Uberwiegend eingesetzt um die Bauzeit zu reduzieren. Laut Aussage der Unternehmen
entstehen daraus keine Kostenvorteile.

36% der befragten Unternehmen produzieren industriell vorgefertigte Holzbauelemente, die teilweise
modular konzipiert sind. Diese werden Uberwiegend fir Wande und Decken verwendet.

Die Wandelemente kommen groBteils bei Hybridbauten mit einem tragenden Skelett aus Stahlbeton und
ergdnzenden Elementen aus Holzrahmenbauelementen zum Einsatz. Sie werden mit fertiger Fassade und
vormontierten Fensterelementen ausgeliefert.

Teilweise kommen zugekaufte Sanitdrzellen oder vorproduzierte Steigschachte zum Einsatz.

9% der Unternehmen fertigen auch Holz-Raumzellen.

Die Holzbauleistungen werden als ergénzende Generalunternehmerleistung fiir das eigene
Bauunternehmen, fir andere Generalunternehmer oder als Einzelleistung angeboten.

Das Angebot von Holzbau-Vorfertigungen eréffnet Marktchancen flir den nachhaltigen Gebaudebau, hilft,
dem Fachkraftemangel entgegenzuwirken, und erweitert die Wertschépfungskette.

6.6.3 Verbesserungspotenziale Vorfertigung

Die Forcierung von Vorfertigungen im Holzbau/Hybridbau hat ein strategisches Potenzial im Bereich der
nachhaltigen und maf3geblich kostenreduzierten Gebaudeerrichtung.

Durch den Zusammenschluss (Clusterbildung) von Bau- und Holzbauunternehmen zur gemeinsamen
Entwicklung und Produktion von Problemlésungen fur bestimmte Kundengruppen sowie fiir einen
gemeinsamen Marktauftritt mit einem klaren Dienstleistungs- und Produktionsangebot (zB serielles
Bauen) kdnnen gewerbliche Unternehmen Marktsegmente erschlieB3en, die ihnen als
Einzelunternehmen nicht zuganglich sind.

Erarbeitung von Prozessmanagement-Standards fur ProblemIlésungen fir bestimmte Kundengruppen
und Produktangebote, zB Wohnbau, Gewerbebau etc., durch Zusammenfuhrung der Teilprozesse

Projektentwicklung, Planung, Generalunternehmer, Baumeister, Holzbau und Robotik.

Fir den Bereich Robotik sollten Kooperationen gesucht werden.
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6.7 Unternehmensrechnung & Unternehmenscontrolling 92% Anwendungsgrad

6.7.1 Anwendungsgrad Unternehmenrechnung & Unternehmenscontrolling

Der Anwendungsgrad von 92% beim Themenschwerpunkt Unternehmenrechnung &
Unternehmenscontrolling ergibt sich aus der Abfrage, ob die Prozesse fiir Unternehmenrechnung &
Unternehmenscontrolling geregelt sind und inwieweit diese angewendet werden.

Die Prozentangabe des Anwendungsgrads bezieht sich auf den ermittelten Wert aller abgefragten
Prozesskriterien zum Themenschwerpunkt Unternehmenrechnung & Unternehmenscontrolling. 100%
bedeuten, dass alle Prozesse geregelt und angewandt werden.

6.7.2 Gegebenheiten Unternehmenrechnung & Unternehmenscontrolling und statistische
Haufigkeit

82% der befragten Unternehmen fiihren eine jahrliche kaufménnische Unternehmensplanung und
Budgetierung durch und UGberprifen diese mindestens 4 x pro Jahr.

82% haben eine Kostenrechnung.

91% flihren Besprechungen zwischen Geschéaftsfihrung und Geschéaftsfeldleitern bzw. zwischen
Eigentimern und Geschaftsfihrern mit festgelegten Besprechnungsinhalten und -turnus durch.

64% der befragten Unternehmen haben geschéaftsbereichsverantwortliche Fihrungskrafte (ohne
Beteiligung am Unternehmen), die sich flr das Erreichen der budgetierten Umsatz- und
Deckungsbeitragsanteile verantwortlich flhlen.

73% der befragten Unternehmen fihren eine monatliche bis vierteljdhrliche Baustellenabgrenzung durch.
27% fihren eine jahrliche Baustellenabgrenzung durch.

64% der befragten Unternehmen haben keine durch alle Bauleiter:innen einheitlich angewandten
Baustellenabgrenzungsregeln.

6.7.3 Verbesserungspotenziale Unternehmenrechnung & Unternehmenscontrolling
Erarbeitung eines Standard fir die kaufméannische Unternehmensplanung und Budgetierung.

Erarbeitung eines Standard fur die Leistungs-, Kosten- und Erlésabgrenzung auf Gewerkebasis sowie
auf Basis eines Bauarbeitsschllssels (BAS) flr das Eigengewerk.
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6.8 Personal 51% Anwendungsgrad

6.8.1 Anwendungsgrad Personal

Der Anwendungsgrad von 51% beim Themenschwerpunkt Personal ergibt sich aus der Abfrage, ob die
Prozesse zum Personal geregelt sind und inwieweit diese angewendet werden.

Die Prozentangabe des Anwendungsgrads bezieht sich auf den ermittelten Wert aller abgefragten
Prozesskriterien zum Themenschwerpunkt Personal. 100% bedeuten, dass alle Prozesse geregelt und
angewandt werden.

6.8.2 Gegebenheiten Personal und statistische Haufigkeit

18% der befragten Unternehmen haben ein Leadership-/ Future-Excellence-Programm zur Weiterbildung
und -entwicklung ihrer Fiihrungskréfte von Bliro und Baustelle eingerichtet.

27% haben einen Qualifikations- bzw. Karriereplan fur die Mitarbeiter erarbeitet, der zT von der Lehre bis
zum Vorarbeiter, Polier oder Techniker:innen/Bauleiter:innen reicht.

36% haben firmeninterne Lehrlingsakademien bzw. besondere Lehrlingsausbildungsprogramme
eingerichtet und entsenden die Lehrlinge zu Wettbewerben.

45% flhren ein bis zwei jahrliche Mitarbeitergesprache durch, um die unternehmensbezogenen
Zielsetzungen mit den persénlichen Zielen der Mitarbeiter abzugleichen.

73% fuhren regelmafige Polierbesprechungen zum Aufzeigen von Verbesserungspotenzialen und fur
Produktschulungen durch.

73% haben ein Prdmiensystem auf Basis des Baustellen- bzw. Unternehmenserfolgs.
18% betreiben eine multimediale Kommunikation ihres Unternehmensleitbildes auf verschiedenen
Kanélen, zB Homepage, Angebote, Plakate, Werbemittel, Bildschirmschoner etc., zur internen und externen

Sichtbarmachung.

Alle Unternehmen flhren alle ein bis zwei Jahre Firmenveranstaltungen und teilweise unterjahrige
Veranstaltungen auf Geschéftsbereichsebene durch.

Bauleitungsbesprechungen erfolgen Gberwiegend in Form wdchentlicher Besprechungen mit fixem
Besprechungsturnus im Zuge der Ressourcenplanung.

Wesentliche Angebots-, Auftrags- und Vergabeentscheidungen werden bei geschaftsbereichsgegliederten
Unternehmen meist im Vier-Augen-Prinzip getroffen.

6.8.3 Verbesserungspotenziale Personal

Erarbeiten von Mitarbeiterqualifikationsprogrammen ftir verschiedene Funktionen und individuell fur
Personen.

Entsendung der Lehrlinge und Facharbeiter zu Landes-/Bundeswettbewerben.

Erstellung eines Leitfadens zur Mitarbeiterakquise flir die Unternehmenspréasentationen in Schulen und
auf Berufsmessen.

17/21



6.9 Strategische Planung & strategisches Controlling 51% Anwendungsgrad

6.9.1 Anwendungsgrad Strategische Planung & strategisches Controlling

Der Anwendungsgrad von 51% beim Themenschwerpunkt Strategische Planung & strategisches Controlling
ergibt sich aus der Abfrage, ob die Prozesse fiir Strategische Planung & strategisches Controlling geregelt
sind und inwieweit diese angewendet werden.

Die Prozentangabe des Anwendungsgrads bezieht sich auf den ermittelten Wert aller abgefragten
Prozesskriterien zum Themenschwerpunkt Planung & strategisches Controlling. 100% bedeuten, dass alle
Prozesse geregelt und angewandt werden.

6.9.2 Gegebenheiten Strategische Planung & strategisches Controlling und statistische
Haufigkeit

100% der befragten Unternehmen haben eine grundsétzliche strategische Positionierung.
73% fuhren jahrlich einen Strategietag zur Anpassung der strategischen Ziele durch.

45% haben fir bestimmte Umsatzanteile eine produktméaRige Spezialisierung mit klar abgegrenztem
Leistungsangebot fir eine klar definierte Zielgruppe.

45% haben produktmafig vorgedachte Modulhduser flr eine klar definierte Zielgruppe entwickelt.

36% haben besonderes Wissen in bestimmten Geschéaftsfeldern, zB Gesundheit oder Sanierung,
aufgebaut. Dieses Wissen steckt in bestimmten (Flihrungs)Personen, ist jedoch nicht systematisiert und
personenneutral verfigbar. Wissen kann so leicht abwandern.

9% der befragten Unternehmen treten am Markt mit dem Geschéftsbereich Holzbau als Unterstitzung von
Auftraggebern und Architekt:innen mit einer Projektentwicklungskompetenz oder als Teil-
Generalunternehmer auf.

45% haben ihre Organisationsstruktur mit eigenstandigen Geschéaftsbereichen an ihre strategische
Positionierung angepasst.

Die angebotenen Leistungen weisen bei den befragten Unternehmen Uberwiegend keine
Produkteigenschaften und Alleinstellungsmerkmale flr klar definierte Zielgruppen auf.

Strategische Ziele, MalBnahmen und eine Kommunikation mit einer Zielgruppe sind demnach schwer
festlegbar.

6.9.3 Verbesserungspotenziale Strategische Planung & strategisches Controlling

Erarbeitung von strategischen Produkten mit einem klaren Dienstleistungs- und Produktangebot.
Dabei sind Alleinstellungsmerkmale fur eine klar definierte Zielgruppe herauszuarbeiten, um diese
sowohl intern als auch extern kommunizieren zu kénnen.

Durch den Zusammenschluss (Clusterbildung) von Bauunternehmen kénnen strategische Produkte,
wie zB Primarversorgungszentren odgl., als Problemlésung fir eine klar definierte Zielgruppe
gemeinsam ausgearbeitet werden. Dabei sind Alleinstellungsmerkmale herauszuarbeiten um ggf.
einen gemeinsamen Marktauftritt unter einem gemeinsamen Markennamen zu ermdoglichen.

Erarbeitung von Prozessmanagement-Standards flr diese strategischen Produkte.

Exkursionen zu Best-Practice-Unternehmen.

18/21



6.10 ESG & EU Taxonomie 20% Anwendungsgrad

6.10.1 Anwendungsgrad ESG & EU Taxonomie

Der Anwendungsgrad von 20% beim Themenschwerpunkt ESG & EU Taxonomie ergibt sich aus der Abfrage,
ob die Prozesse fiir ESG & EU Taxonomie geregelt sind und inwieweit diese angewendet werden.

Die Prozentangabe des Anwendungsgrads bezieht sich auf den ermittelten Wert aller abgefragten
Prozesskriterien zum Themenschwerpunkt ESG & EU Taxonomie. 100% bedeuten, dass alle Prozesse geregelt
und angewandt werden.

6.10.2 Gegebenheiten ESG & EU Taxonomie und statistische Haufigkeit

Je nach UnternehmensgréBRe und Auftraggeberstruktur wurde das Thema ESG und EU-Taxonomie bei den
befragten Unternehmen bereits aufgegriffen.

Bei 64% der befragten Unternehmen wurden Mitarbeiter flr die Erarbeitung und Umsetzung der ESG-
Anforderungen in Seminare oder Schulungen entsandt.

Bei 45% der befragten Unternehmen wurden Pilotprojekte fir eine Gebdudezertifizierung bzw. eine
kreislauffadhige Sanierung durchgeflihrt. Dabei wurde festgestellt, dass Gebaudezertifizierungen bisher nur
vereinzelt nachgefragt wurden und kinftig voraussichtlich starker nachgefragt werden. Allerdings miten
vom Gesetzgeber noch vergleichbare Standards geschaffen werden.

Bei 9% der Unternehmen wurden ESG und Gebaudezertifizierung als Alleinstellungsmerkmal fir die
kinftige strategische Positionierung festgelegt.

36% der Unternehmen haben sich noch nicht mit ESG und EU-Taxonomie beschéftigt und hatten noch
keine Anforderungen an eine Gebaudezertifizierung durch die Auftraggeber.

Die Unternehmen sind sich bewuf3t, dass sie, auch wenn fir sie noch keine gesetzlichen Anforderungen

der ESG-Nachhaltigkeitsberichtserstattung bestehen, zB im Falle von erforderlichen Fremdfinanzierungen
benachteiligt sein kdnnen.

6.10.3 Verbesserungspotenziale ESG & EU Taxonomie
Zur Umsetzung der ESG-Anforderungen und ggf. fir die Gebaudezertifizierung ist ein Ablauf fir die
Datenerarbeitung und -erfassung festzulegen. Die Datenerarbeitung und -erfassung muss Teil der

Hauptprozesse auf Unternehmens- und Projektebene sein.

Die Abldufe zur Datenerarbeitung und -erfassung sind in den im Unternehmen angewandeten
Softwareldsungen (ERP-Systeme, Kalkulations- und CAD-Programme) abzubilden.

Bei der Einflihrung ist die Verwendung bereits bestehender Baudatenbanken zu berticksichtigen.
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Ziel der Erhebung war es, Art und Umfang der Anwendung produktivitdtsbeeinflussender Prozesse im
Bereich des Bauablaufes und auf Unternehmensebene zu erfassen.

Alle abgefragten Kriterien haben direkt oder indirekt einen Einfluss auf die Baustellenproduktivitat und
dienen der Identifizierung fehlender systemischer Anwendungen.

Aus den Ergebnissen der Befragung zu den jeweiligen Themenschwerpunkten wurden
Ubergeordneten Verbesserungspotenzialen fiir gewerbliche Bauunternehmen abgeleitet.

7.1GréBte Auswirkung auf die Produktivitatssteigerung

Aus den aufgezeigten Potenzialen werden die folgenden drei Potenziale zur vorrangigen Umsetzung
vorgeschlagen, da sie die groBte Hebelwirkung fiir eine Produktivitdtsverbesserung haben.

Top 1- Strategische Planung

Bei den befragten Unternehmen weisen die angebotenen Leistungen tberwiegend keine
Produkteigenschaften und Alleinstellungsmerkmale fur klar definierte Zielgruppen auf.

Durch die Spezialisierung auf ein bestimmtes Leistungsangebot, das die Problemstellung einer
bestimmten Zielgruppe am besten 16st, werden Alleinstellungsmerkmale gegenliber dem Wettbewerb
erreicht. Diese Alleinstellungsmerkmale sind meist eine Kombination aus einer Ausfihrungsleistung
und einem Dienstleistungsangebot (=Produkteigenschaften).

Eine nachhaltig verbesserte Kenntnis der Zielgruppe fihrt zu zielgenaueren Angeboten.
Gleichzeitig wird Know-how aufgebaut, das aufgrund der Alleinstellungsmerkmale das Kopieren des
Angebots und den Vergleich mit Konkurrenzangeboten allein Gber den Preis erschwert.

Durch die wiederholte Anwendung eines Produktes wird eine Spirale der Effizienz in Gang gesetzt.

Top 2 - Digitalisiertes Prozessmanagementsystem

Fur die verschiedenen Geschéftsbereiche, Projektgréfen und Prozesstiefen sind
Prozessbeschreibungen (Templates) zu erarbeiten.

Fir die digitale Erfassung der Prozesse ist eine Prozessmanagement-Software einzusetzen, in der
gleichzeitig die Zustandigkeiten festgelegt, die Hilfsmittel dem Prozess zugeordnet, eine Termin- und
Kapazitatsplanung sowie ein Ablagesystem integriert sind und Dashboards den aktuellen
Projektstand anzeigen.

Die konsequente Anwendung des Prozesmanagementsystems schafft Ubersicht, beschleunigt die
Durchléaufe, reduziert die Fehlerquote und unterstiitzt somit die tdgliche Arbeit der fir die Baustelle
verantwortlichen Projektleiter:innen, Bauleiter :innen und Techniker:innen.

Die Datenbasis der digitalisierten Prozesse bildet gleichzeitig die Grundlage fuir den Einsatz von
kunstlicher Intelligenz (KI).
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Top 3 - Baustellencontrolling-System

Durch die Gliederung des Gebaudes in Bauabschnitte und Arbeitspakete kénnen die kalkulierten
Stunden, Materialien und Gerédte nach einem Bauarbeitsschliissel (BAS) ausgegeben werden.
Bauleiter:innen und Poliere erhalten dadurch bauablaufbezogene Informationseinheiten als
Zwischenziele.

Durch die Zuordnung der aufgewendeten Stunden zum Bauarbeitsschliissel (BAS) wird eine
Mitkalkulation erreicht und die Bauleiter:innen und Poliere sind in der Lage, die aktuelle Produktivitat
selbststandig abzuleiten.

Die Ausstattung der Bauleiter:innen und Poliere mit dieser ,,bauablaufbezogenen Informationsfulle*
ermoglicht Selbstorganisation. Durch das friihzeitigen Erkennen von Abweichungen kénnen
zielgerichtete Entscheidungen zur Gegensteuerung getroffen.

Die konsequente Umsetzung der aufgezeigten Potenziale flhrt zur Verbesserung der Marktposition, zur
Ausschépfung von Kostensenkungspotenzialen und zur maRgeblichen Steigerung der
Baustellenproduktivitat.
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